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THU MOI
(Tham gia viét bai Hi thao khoa hoc cip Quéc gia)
Kinh giri: Quy thay, ¢6, cic chuyén gia, nha nghién ctu

Cai cach hanh chinh l1a mgt trong céc nhiém vu trong tdm cua Dang va Nha nudc
trong chu truong nang cao chét luong cua moi truong thé ché, tao thuan loi cho
hoat dong san xuét, kinh doanh ctia doanh nghiép va doi séng nhan dan, g6p phan
thiic ddy tiang truong kinh té tai Viét Nam. Cong tac cai cach hanh chinh luén
duge Chinh phti, Thu tuéng Chinh phu chi dao xuyén sudt, linh hoat va toan dién
nham day nhanh tién trinh cai céch, timg budc dap tmg nhu ciu phat trién va hdi
nhap ctia dat nude. Trong nhitng nam qua, hé théng ngan hang da thuc hién chu
trrong ndy mot cach quyét liét va toan diénvéi muc tiéu cai thién tich cuc méi
truong kinh doanh trong linh vuc tién té, ngan hang, dong gop quan trong vao viéc
cai thién mai truong kinh doanh, ho tro doanh nghiép, nguoi dantrong tiép cén
v6n ngan hangva da dat duoc nhitng thanh tyu nhét dinh. Lién tiép trong ba nim
2015, 2016, 2017, Ngan hang Nha nude (NHNH) duge xép vi tri thir nhét trong s6
cac Bo, nganh vé két qua xép hang chi s cai cach hanh chinh (Par Index) trong d6
nam 2016 dat 80.94% va 92,36% nam 2017.
Pé tong két hoat dong cai cach hanh chinh trong hé thong ngan hang Viét Nam.
Vu Truyén théng két hop véi Truong Pai hoe Ngan hang TP.HCM 6 chire Hoi
thao khoa hoc véi chi dé:
“CAI CACH HANH CHINH NGANH NGAN HANG: DOANH NGHIEP VA
NGUOI DAN THUAN LOI TRONG GIAO DICH NGAN HANG”
Hoi thao ciing 1a tdp hop cic y tudng, quan diém cua cdc nha quan ly,

chuyén gia, nha nghién ctru théng qua trao doi, thao luan nham tong két, danh gia
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két qua va dé xuét cac giai phap trong cong tac cai cach hanh chinh cta nganh

Ngin hang.

Ban To6 chire kinh moi viéet bai voi cac cha dé chinh sau:

Thuc trang cai cach hanh chinh trong hé théng ngan hang Viét Nam, cu thé
trong ndi b NHNN, trong moi quan hé gitra NHNN v6i cac Tb chie Tin
dung (TCTD), trong mbi quan hé cua cac TCTD véi doanh nghiép va nguoi
dan;

Kinh nghiém cai cach hanh chinh cua cac nudc trén thé gioi;

Phuong huéng va céc giai phap vé cai cach hanh chinh trong hé thong ngén
hang trong nhitng nam toi;

Cac chu dé lién quan khéc.

Thai gian va dia diem t6 chire

Thoi gian t6 chirc Hoi thao du kién vao ngay 30/11/2018
Dia diém: Hoi truong Lau 2, 36 Ton That Pam, Quén 1, TP.HCM

Thdng tin lién quan dén bai viét Hoi thio:

Bai viét duoc trinh bay theo thé 1& quy dinh (file dinh kém);

Bai viét duoc phan bién va théng tin phan bién sé& dugc cong bo trong Ky
yéu Hoi thao;Bai viét dap tng yéu cau phan bién s& dugc in Ky yéu, co chi
s6 ISBN va mdi tac gia chinh cua bai viét s& dugc nhan 01 cudn ky yéu;

Tac gia clia bai viét duoc in Ky yéu duge moi 1a dai biéu chinh thirc tham
du Hoi thao va khong phai dong phi.

Bai viét tham du Hoi thao: “Cdi cach hanh chinh nganh Ngan hang:
Doanh nghiép va nguwoi dan thugn lgi trong giao dich ngan hang”gui vé

email:viennghiencuu@buh.edu.vn truée 17h ngay 15/11/2018

Ban To chirc tran trong kinh moi Quy Thay, cé, cdc chuyén gia, nha nghién

cirie cung viét bai tham gia Hpi thao.

Tran trong!

BAN TO CHUC
TJHEUTRUQNGL//

1IEU TRUONG

&
S TRUCGNG
[~ [DATHOC NGAN At

Z\  THAM



#ﬁ‘.u‘-.‘" 1 by o~ = > -~ -
{ B NGAN HANG NHA NUGC VIET NAM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
N~ a \ -
s PAI HOC NGAN HANG TP.HCM Péc lap — Tu do — Hanh phiic

THE LE VIET BAI
(Hdi thio khoa hoc cap Qudc gia)
Chi dé:
“CAI CACH HANH CHINH NGANH NGAN HANG: DOANH NGHIEP

VA NGUOI DAN THUAN LQI TRONG GIAO DICH NGAN HANG”

1. Tua bai (Trinh bay bing Tiéng viét)

Tua bai phai noi Ién duoc ndi dung chinh cta bai viét, néu bat van dé mudn
giai quyét va nén ¢ yéu té mai (tir 10-15 tur).

Sau tya bai la tén tac gia, ghi cha chirc danh khoa hoc va hoc vi, noi lam viéc
clia téc gia. dia chi email, sd dién thoai dé Ban bién tap thudn tién khi in Ky yéu.

2. Tém lwge (Trinh bay bing Tiéng viét)

Muc dich ctia phan tom lugce (tom tat) la giap doc gia nhan biét bai viét co phu
hop vé6i chil dé ma ho dang quan tdm hay khong. Phan nay duoge thé hién thanh mot
doan vin duy nhat (Paragraph) tém tit cong trinh nghién ciru cia bai viét, ngin gon
(tr 100 dén 200 tir). Noi dung nén thé hién ddy du cac mat: (1) Tam quan trong va
muyc dich ciia nghién ctru; (2) Phuong phap nghién ctru str dung: va (3) Nhimg két qua
chinh cua nghién ciru.

3. Tir khéa (Trinh bay bing Tiéng viét)

Tir khoa trong bai viét khoa hoc 1 nhirng tir ma bai viét do cho la quan trong
d6i véi noi dung nghién ctru cia minh va dic trung cho chu dé cua bai viét. Nén chon
nhimg tir khoa thé hién duge: (1) Sir dung nhitng cum tir khoa tir hai dén bén tir; (2)
Tranh nhitng tir khéa qué nhiéu nguoi sir dung; (3) Thé hién su riéng biét nhung dirng
qué xa la; va (4) Nén lya chon nhitng tir khéa duge coi la quan trong doi vai tac gia.

4. Gi6i thi¢u

Viéc quan trong trong phan gidi thiéu la phai thuyét phuc nguoi doc quan tdm
dén bai viét va két qua nghién ctru. Hon nira, phin giéi nay con gitip cho hoi dong
bién tap Ky yéu tham dinh tim quan trong cua no. Phan gidi thiéu can thé hién duoc:
(1) Tam quan trong cua chu dé nghién ctru; (2) Xac dinh van dé nghién cuu, dac biét
la 1am rd cai moi ciia nghién ctru; va (3) Noi dung chinh ma bai viét s tdp trung giai
quyét.

5. Co sé ly thuyét va phwong phap nghién ciru

Pay l1a noi dung chu yéu, quyét dinh ham lugng khoa hoc cua bai viét. Noi
dung bao gdm 2 phan:

5.1. Co s& ly thuyét va khung phén tich

Noi dung phan nay néu: (i) Trinh bay rd ngudn gbc Iy thuyét lién quan, nhit 1a
tén téc gia, nim coéng bd, va luan diém cua ly thuyét; va (ii) Trén co so thira ké cic ly
thuyét va két qua cua cac cong trinh nghién ctru thye nghiém, tac gia dua ra khung ly
thuyét phuc vu cho nghién ciru ctia minh.

5.2. Phuwong phap nghién ciru



Bai viét khong bét budc hay uu tién cho téc gia nghién ciru thién vé dinh tinh
hav dinh lugng. Tac gia c¢6 thé lya chon phuong phép nghién ciru dinh tinh hodc
phirong phép dinh lugng hodc két hop ca hai tiy theo kha nang va cach tiép can. Tuy
nhién, trong phan nay, tac gia can thé hién: (i) M6 hinh nghién ctru dinh tinh hodc
dirh luong su dung cho nghién ciru; va (ii) Phuong phap thu thap sb lidu. Po6i vai
phirong phap thu thap s liéu, nghién ctru nén thé hién mot cach rd rang pham vi
nghién clru va cach thtre, thoi gian thu théap s6 liéu. Vi luan cir khoa hoc cua nhirng
giai phap hoac goi v chinh sach phai dua trén nhirng s6 liéu dai dién cho sé dong doi
tueng nghién ciru nén nguol doc rat quan tdm t6éi cach thuce thu thap dir lieu cua
nghién ctru.

6. )Két qua va thao luin
6.1. Két qua nghién ciru

Muc dich tom tit nhimg két qua nghién ctru va khong nén dé cap dén Yy nghia
cte chung. Dir liéu dugce trinh bay theo bang biéu, do thi, hinh vé& v.v... Nhiing dir liéu
da ghi theo bang khong nén trinh bay lai theo hinh v& hay biéu db. Nhimng s6 liéu va
bang bidu tu ching da trinh bay day du thong tin ma khong can giai thich thém bing
161 Muc nay nén tap trung vao nhiing xu huéng va khac biét chinh char dung sa vao
nhiing chi tiét nho nhat.

6.2. Thao luan két qua nghién ciru

Day 1a phan thé hién sy dong gop cta nha nghién ctru b sung cho 1y thuyét va
kién thuc. Nén dién giai phan tich két qua va rit ra nhiing moi quan hé chung, moi
lién hé gitra két qua nghién ctru cta nha nghién ctru voi nhing phat hi¢n khac trong
cac nghién ctru truge do. Tat nhién, nguoi viét ¢6 thé dé nghi tiép tuc nhing nghién
ctru trong tuong lai dé 1am sang to nhirng van dé con han ché trong két qua cuia minh.
7. Két luén kém theo goi y chinh sach va kién nghj gidi phap

Thong thuong, tac gia cua bai viét nén lya chon két luan kém theo goi y chinh
sach va kién nghi giai phap. Tuy nhién, diéu quan trong can luu ¥ 1a chi nén trinh bay
nhimg goi v chinh sach c6 duoc tir két qua nghién ciru cua tac gia. Giai phap dé nghi
can dam bdo tinh nhét quan: Ly thuyét- Bing chimg tir phan tich thyc tién- Giai phap
duoc thé hién trong bai viét khoa hoc. Can luu y thém la néu bai viét hoan toan chi c6
két luin vé noi dung da néu va phan tich thi tinh gia trj ly ludn hodc thuc tién thép.
Cac bai viét can co goi y chinh sach véi nhitng ndi dung hay cac giai phap, bién phap
pht hop vai chu dé nghién ctru. Diac biét, ddi véi cac bai nghién ctru kinh té thuan vé
Iy thuyét thi goi y hudng phat trién ly thuyét.

8. Tai liéu trich dan

GOm céc tai lieu duge trich dan trong bai viét; yéu cau trinh bay danh muc tai
liév trich dan hon la danh muc tai liéu tham khéo vi bi gidi han sb trang danh cho mot
bai bao khoa hoc.

Danh muc tai liéu trich din dugc sép xép theo trat tu nhu sau:

- Theo thir tu A, B, C cua ho tac gia (trong va ngoai nudc).

- Tai liéu khong c6 tén tac gia thi xép theo thir tur A, B, C theo tir ddu cua tén

co quan ban hanh tai liéu, bao cao hay 4n pham.

Trich dan tai liéu tham khao dugc chia lam 2 dang chinh: trich dan trong bai va
danh sach tai liéu tham khao. Danh sach tai liéu tham khao dugc dit cudi bai viét, moi



trich dn trong bai viét phai twong tng véi danh muc ngudn tai liéu dugce liét ké trong
danh sach tai liéu tham khao.
8.1. Trich din trong bai

C6 hai hinh thirc cach trich dan trong doan vin:

Trich din nguyén van: sao chép chinh xdc tir ngir, cau. doan van ma tac gia
ding. Cau trich din nguyén van phai dugc dé trong dau ngodc kép. Truong
hop nay bt budc phai ghi ca sd trang cua nguon trich.

Trich dan dién giai: dién giai cau chir cua tic gia khac bang cau chir cua
minh, stt dung tir nglr khac ma khong lam khac di nghia nguyén géc. Khi
trich dAn kiéu dién giai thi khéng bit bude phai ghi s trang.

8.2. Trich din trong danh sach tai li¢u tham khzio
C6 3 nhom tai lidu tham khéo phd bién véi cac ngudn trich khic nhau nhu:
A. Tai li¢u tham Khio 1a sach, gido trinh, luiin dn, bao cdo, tai li¢u nghi¢p vu

Tén céc tac gia hodc co quan ban hanh

Nam xuét ban, (dat trong ngodc don, déu phéiy sau ngodc don)
Tén sach, luan an, bao cdo, tai li¢u (in nghiéng, diu phfiy cudi tén)
Nha xudt ban, (d4u phdy cudi tén nha xuét ban)

Noi xuét ban. (ddu chdm két thic tai liéu tham khdo)

B. Tai liéu tham khio la bai bdo trong tap chi, chwong, bai trong mot cubn sach,
bai viét hoi thao

Tén tac gia

(Nam cdng bd), (dat trong ngodc don, ddu phay sau ngodc don)

“Tén bai”, (dat trong ngodc kép, khong in nghiéng, du phay cudi tén)
Tén tap chi hodc tén sich (in nghiéng, diu phéy cudi tén)

Tap (khéng c6 dau cach)

S (dat trong ngodc don, diu phéy sau ngodc don)

Céc sb trang (gach ngang giita hai chit s6, ddu cham két thic)

C. Tai liéu tham khao trén Internet
Tén tac gia (thoi gian cong bd), tén tai lidu, duong dan t6i ndi dung trich dan,

thoi gian trich dan.
9. Trinh bay viin bin

Toan bd ndi dung khong qué 7.000 tir (Bay nghin tir)

Font chir: Dung font Time New Roman, Size 12

Théng nhét tén goi cac dd thi, biéu dd, hinh v& 1a Hink trinh bay dang goe
khong chuyén (convert) qua dang anh (picture) va gui kem file gbe bing
excel, phdn mém thiét ké khac hay dudng dan trén Internet néu hinh dugc
tai xudng.

Hinh va Bang néu trich din phai ghi tén Ngudn

10. Thoi gian giri bai vé ban t6 chire hdi thio
Céc téc gia guri bai viét vé ban t6 chirc hdi théo theo nhu ké hoach dinh kém.

BAN TO CHUC



